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Mengenai Perusahaan Kami

i era digital yang kompetitif ini, 
dibutuhkan sebuah transformasi 
Tata Kelola Perusahaan yang 
semakin profesional, cepat, 
efektif, dan adaptif sehingga 

mampu untuk memenuhi kebutuhan 
masyarakat yang semakin kritis dan inovatif. 

Royal Gading Resika hadir untuk memberikan 
pelayanan yang prima, berintegritas, responsif 
melayani, aktif menciptakan lapangan pekerjaan 
dan membentuk Sumber Daya Manusia 
yang handal, terampil, terlatih, santun, dan 
berwibawa, serta selalu mengadopsi pola, 
metode, dan skema yang makin terbarukan 
sesuai konteks perubahan terutama di 
bidang Jasa Pengamanan, Jasa Perawatan & 
Kebersihan Gedung, Jasa Parkir, Jasa Penyedia 
Sumber Daya Manusia yang Terampil, dan 
Jasa Pelayanan Perhotelan & Pariwisata.

Royal Gading Resika didukung oleh 
Management Team yang berpengalaman 
di berbagai bidang usaha antara lain 
Perhotelan dan Pariwisata, Retail, 

Mengenai 
Perusahaan 
Kami

Rumah Sakit, Bank dan Lembaga Keuangan 
lainnya, Pengembangan dan Konsultan 
SDM, Property, Ekspedisi, Lembaga 
Pendidikan, Lembaga Keagamaan, 
dan berbagai bidang lainnya. 

Royal Gading Resika siap untuk melakukan studi 
analisis, perencanaan strategis, penggunaan 
metode survei, optimalisasi, analisis sistem 
yang terintegrasi, serta perencanaan dan 
rekayasa lingkungan mikro untuk menciptakan 
sebuah solusi yang optimal, meningkatkan 
nilai (value) dan memberikan kepuasan bagi 
para Pelanggan kami yang berharga. 

Royal Gading Resika akan terus berinovasi 
dalam menciptakan solusi, terobosan 
dan lompatan ide untuk memberikan 
pelayanan yang sempurna sehingga mampu 
memenuhi harapan para Pelanggan kami.

Menyediakan solusi 
inovatif pada setiap 
tantangan, untuk 
mencapai kesempurnaan

D
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Visi, Misi, dan Komitmen

Visi Misi

Komitmen

Menjadi one stop service 
yang selalu berinovasi dalam 
menciptakan solusi untuk 
memberikan pelayanan 
yang sempurna.

Memberikan pelayanan yang prima, berintegritas, 
dan cepat tanggap terhadap perubahan 

Meningkatkan kapasitas dan kapabilitas dari 
Sumber Daya yang ada baik Sumber Daya Manusia, 
Peralatan, maupun Teknologi pendukung yang 
mampu menghasilkan inovasi (Innovation), solusi 
(Solution), dan kesempurnaan (Perfection)
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Royal Gading Resika berkomitmen memberikan pelayanan 
(Service) yang senantiasa memberikan solusi terbaik 
serta berorientasi kepada kepuasan pelanggan.

Royal Gading Resika berkomitmen memberikan hasil terbaik dengan 
dukungan Sumber Daya Manusia yang telah berpengalaman 
dan mengalami reputasi yang baik, santun, dan berwibawa.

Royal Gading Resika berkomitmen menyelesaikan tugas 
serta tanggung jawab yang diberikan dengan kualitas 
hasil yang dapat dibanggakan dan memuaskan.

Royal Gading Resika berkomitmen memberikan hasil 
kerja yang tepat waktu, efektif dan efisien
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Sambutan Direktur

Pertumbuhan di 
Dalam Era Digital

Sambutan 
Direktur

M. Lim Sammuel 林津任

Direktur Utama

Assalamu’alaikum Wr. Wb., Shalom, Om 
Swastiastu, Namo Budaya, Salam Kebajikan.

Salam Sejahtera bagi kita semua,

Tidak dapat dipungkiri bahwa revolusi industri jilid 
ke-4 atau 4.0 telah membuat era digital tidak bisa 
dihindari. Kemajuan teknologi informasi dan komunikasi 
di era digital ini telah membawa implikasi yang sangat 
luas dalam berbagai aspek kehidupan masyarakat. 
Dengan adanya perkembangan teknologi informasi 
ini, masyarakat menjadi lebih kritis dan cepat tanggap 
dalam menghadapai setiap informasi yang diterima.

Sebagai sebuah jawaban terhadap tuntutan tersebut, 
Royal Gading Resika hadir menjadi one stop service yang 
menyediakan berbagai jenis pelayanan di bidang Jasa 
Pengamanan, Jasa Perawatan & Kebersihan Gedung, 
Jasa Parkir, Jasa Penyedia Sumber Daya Manusia 
yang Terampil, dan Jasa Pelayanan Perhotelan & 
Pariwisata. Royal Gading Resika berkomitmen untuk 
selalu memberikan pelayanan yang profesional, cepat, 
efektif, dan adaptif, serta selalu berinovasi dalam 
menciptakan solusi untuk memberikan pelayanan yang 
sempurna bagi para Pelanggan kami yang terkasih.
Terima kasih.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb., Shalom, Om Santi 
santi santi Om, Namo Budaya, Salam Kebajikan.
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Struktur  Organisasi

Struktur 
Organisasi

Yuni Safvira
Staff Finance

Clara Frederica
Head Of Finance

Putu Sumardika
Branch Bali & Lombok

Branch Head

Supriyanto
Manager Ops. Cleaning

Indra Beta
Staff Ops. Security

*Ayi Ruspendi, S.H.
*Henry Harjindro, S.H.
*Wawan Triyanto

*Widodo

Advisor

Lim Sammuel
Director

Bussiness Development

Opik Caryana
Staff Ops. Cleaning

Bayu Anggra Wijaya
Branch Lampung

Fang Fang
Branch Bangka

Herry Junedi
Branch Batam

Joko Prasetyo
Manager Ops. Parking

M. Zenal Abidin
Manager Ops. Security

Hendrik Kurniawan
Ops Lampung

Nida Fauza Trisna
Staff HRD

Jemmy Juliano
Head Of HRD

Rimbun Soedarto, S.H., M.H.

Head Of Legal

Faiq Nurjahi, S.H., M.H.
Staff Legal

I Made Suranajaya
Operational

I Putu Gede Sugama
Marketing Bali

I Gusti Ketut Sedana
Operational
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Abdul Azis
Staff General Affair

Reni Fitriani
Head Of General Affair



Innovation, Solution, Perfection

Sumber Daya Manusia 
yang Berkualitas
Sesuai dengan motto kami: “Innovation, Solution, Perfection“, kami
juga menyediakan Jasa Pelatihan Tenaga Kerja (Training System) yang
berkualitas dan Profesional guna memberikan layanan tepat, cepat, cerdas,
berkualitas dan akurat bagi apapun bidang usaha atau perusahaan anda.

Dengan Materi Pelatihan sebagai berikut:

•	 Pendidikan Dasar Bagi Satpam
•	 5 S - Bagi Satpam
•	 Customer Service
• 	 Leadership
• 	 Train The Trainer
• 	 Supervisi Skill
• 	 Rekrutmen Dan Seleksi
• 	 Personal Grooming
• 	 Menjalin Komunikasi Yang Efektif
• 	 Kiat Memotivasi Bawahan
• 	 Etika Dan Disiplin Kerja Karyawan
• 	 Character Building
• 	 Service Quality
• 	 Sikap Dan Perilaku Profesional
• 	 5 - R Dalam Industri dan Lainnya

Training Class 

Building Management 
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Mengenai Jasa Kami

Mengenai Jasa Kami

1 Jasa Pengamanan &
Konsultasi Keamanaan

2 Jasa Pengelolaan 
Lahan Parkir

3 Jasa Perawatan & 
Kebersihan Gedung

4 Jasa Pencegahan &
Penanggulangan Hama

5 Jasa Kebersihan & 
Pengecatan Fasad Gedung

6 Jasa Perawatan & 
Pemeliharaan Mesin
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Jasa Pengamanan
Jasa 1

Dengan kegiatan utama pengelolaan jasa 
pengamanan pada Shopping Center (Mall atau 
Plaza), Office Tower (Gedung Perkantoran), 
Airport, Supermarket, Clubhouse, Sekolah, 
Universitas, Apartemen, Pusat Hiburan, 
Fasilitas Olahraga, Bank, Ruang Anjungan, 
Tunai Mandiri (ATM), Terminal, Stasiun KA, 
Pabrik, Hotel, Perumahan dan Objek lainnya.

Layanan pengamanan mulai dari 
perencanaan, pengaturan sampai dengan 
penugasannya sebagai tolak ukur 
pengamanan berkelanjutan, yang meliputi :

1.	 Pelatihan dan pengembalian Keamanan
2.	 Pengelolaan Proyek
3.	 Penjagaan berseragam
4.	 Program kontrol internal
5.	 Patroli dan program pengawasan

Yakni sebagai wadah membantu 
klien dan persyaratan pengaturan 
kebijakan, rencana dan strategi, 
memperkecil risiko, mengurangi 
kompleksitas dan biaya yang meliputi:

Konsultasi 
Keamanan

1.	 Audit Keamanan
2.	 Penilaian Risiko
3.	 Analisa Sistem dan Design Keamanan
4. 	 Rencana Implementasi Keamanan
5. 	 Rencana Transisi Dan Perlengkapan
6. 	 Tinjauan Rencana Darurat 	
	 Dan Pengembangan
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Dengan kegiatan utama pengelolaan lahan parkir 
gedung, sarana umum atau Perkantoran yang didukung 
dengan sumber daya manusia yang terlatih melaui 
pembinaan dan pelatihan (Training Centre) secara 
berkala untuk menciptakan tenaga yang terampil. 

Di samping tentunya dukungan teknologi serta terobosan 
/ inovasi secara berkesinambungan untuk menciptakan 
hasil yang cermat, teliti, dan efektif. Dengan sistem 
teknologi yang terintegrasi akan lebih memudahkan pihak 
user / building management untuk mengoptimalkan dan 
mengingatkan pendapatan user / management building.

Jasa 2

Jasa Pengelolaan 
Lahan Parkir

• Printer Thermal
• PC non casing
• Vehicle Loop Detector
• Double Exhaust Fan
• Modul Manless
• Heat Sink
• Welcome Voice
• RFID Reader / Mifare
• IP Camera Driver Face
• Tombol Tiket
• Tombol Bantuan
• Sirene
• Nice & Modern Design
• Kiosk Panel Plat 1.8 mm w/ powder coating
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Dengan kegiatan utama adalah:

•	 Kebersihan Gedung (Cleaning Service)
•	 Pemeliharaan dan Perawatan 
	 Taman (Landscape)
•	 Perawatan dan Kebersihan Eksternal
	 Gedung (Outdoor Service)
•	 Perawatan dan Kebersihan 
	 Berkala (General Cleaning)

Jasa 3

Jasa Perawatan & 
Kebersihan Gedung

Kami melayani jasa kebersihan atau Cleaning 
Service untuk rumah, kantor, Rumah Sakit, 
Poliklinik, Bank / ATM, Sekolah, Kampus, Mall, 
Supermarket, Pabrik, Restaurant, Food Court,  dll 
di seluruh wilayah Indonesia PT. ROYAL GADING 
RESIKA didukung oleh tenaga cleaning service 
yang terlatih dan berpengalaman dibidang jasa 
kebersihan atau cleaning service, serta dilengkapi 
dengan peralatan kebersihan atau cleaning 
service yang lengkap dan modern. Bahan-bahan 
pembersih atau cleaning service yang digunakan 
adalah bahan-bahan yang ramah lingkungan.
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Jasa Pencegahan & 
Penanggulangan Hama 
(Pest dan Roddent 
Control) merupakan 
layanan dan solusi kepada 
Building Owner 
agar lingkungan gedung 
terbebas dari hama.

Jasa Pencegahan &
Penanggulangan Hama

Jasa 4

Metode untuk melaksanakan kegiatan ini dimulai dengan menutup 
akses pest kedalam gedung atau perkantoran, memperbaiki dan 
memelihara sistem sanitasi serta secara reguler melaksanakan 
pembasmian pest dengan menggunakan bahan-bahan kimia
yang aman bagi kesehatan manusia ataupun tanaman disekitarnya.
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Fasad Adalah Jasa Perawatan Kulit Luar Gedung, dimana saat ini bentuk gedung makin beragam sehingga 
diperlukan metode pembersihan yang bisa menjangkau setiap sudut gedung. Dengan perawatan yang 
benar maka akan menghindari kerusakan Kulit Luar Gedung dan memperpanjang usia gedung itu sendiri. 
Pembersihan ini tergolong dalam pembersihan High Risk (Resiko Tinggi), oleh sebab itu kami menyiapkan 
tim yang memiliki Kualifikasi dan Standarisasi yang baik dimana tim dibekali dengan Lisensi sesuai 
Kompetensi masing-masing dan ditunjang dengan peralatan Safety yang memiliki standar tinggi.

Jasa Kebersihan &
Pengecatan Fasad Gedung

METODE PEMBERSIHAN :

•	 Mobile Elevating
•	 Gondola
•	 Scaffolding / Steger
•	 Climbing / Akses Tali

JENIS PEKERJAAN :

•	 Pembersihan Kaca
•	 Pembersihan Alucobond / ACP
•	 Pembersihan Dinding Keramik
•	 Pembersihan Papan Nama/Signage
•	 Pengecatan
•	 Silent Kaca

Jasa 5
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Royal Gading Resika menyediakan layanan yang
komprehensif , yang mengkhususkan diri dalam
pemeliharaan, perawatan dan perbaikan mechanical
electrical serta peralatan office building lain dan
penanganan material, inventory system yang
disesuaikan dengan kebutuhan spesifik pelanggan.

Royal Gading Resika menawarkan jangkauan 
layanan reguler selama 24 jam non-stop 
dengan tenaga yang profesional dan peralatan 
yang lengkap serta sarana pendukung yang memadai. 

Jasa Perawatan &
Pemeliharaan Mesin

Jasa 6

Royal Gading Resika siap memberikan solusi
dibidang perencanaan dan implementasi
perawatan & pemeliharaan gedung serta
seluruh fasilitas dan instalasinya dengan
efektif dan efisien.

Maintenance
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Portofolio Kami

Portofolio 
Kami



Legalitas Perusahaan

Legalitas Perusahaan

NPWP
Nomor NPWP Perusahaan
96.115.133.9-416.000
Terdaftar 2 Oktober 2020

AKTA PENDIRIAN
Akta pendirian perusahaan 
Nomor 102 Tanggal 28 September 2020

AKTA PERUBAHAN
Akta Perubahan Perusahaan
Nomor 10 Tanggal 11 Juli 2022

NIB
Nomor Induk Berusaha (NIB)
0237010030224

BPJS KEPESERTAAN
Nomor Pendaftaran Perusahaan : 20255938
Ditetapkan di Jakarta tanggal 17 Desember 2020

BPJS KESEHATAN
Nomor : 80091254
Periode : 
22 November 2021 – 24 November 2023

ALAMAT
Jl. Raya Daan Mogot, No. 20 E, Kel. Jelambar, Kec. Grogol 
Petamburan, Kota Adm. Jakarta Barat, DKI Jakarta. 11460  

PT Royal Gading Resika

ISO :
ISO 45001:2018
Nomor Sertifikat : 26515H448
Tanggal dikeluarkan : 5 Juli 2021

ISO 14001:2015
Nomor Sertifikat : 26508E447
Tanggal dikeluarkan : 5 Juli 2021

ISO 9001:2015
Nomor Sertifikat : 26501Q446
Tanggal dikeluarkan : 5 Juli 2021

SMK3
Nomor 5/2358/AS.02.04/VII/2021
Dikeluarkan tanggal 09 Juli 2021

ABUJAPI
Nomor	 : 03137/14-01-2021
Dikeluarkan tanggal 10 Februari 2021

GADA UTAMA
Nomor	 : IJ / 812 /IX / 2021

CABANG BATAM :
Akta pendirian cabang perusahaan 
Nomor 01 Tanggal 02 Juni 2022

CABANG BANGKA : 
Akta pendirian cabang perusahaan 
Nomor 23 Tanggal 08 Juni 2022

CABANG LAMPUNG :
Akta pendirian cabang perusahaan 
Nomor 01 Tanggal 21 Desember 2022

CABANG BALI:
Akta pendirian cabang perusahaan 
Nomor 39 Tanggal 14 Juni 2023
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Kontak Kami

Kantor Pusat

Jl. Raya Daan Mogot No. 20 E, 
RT.04 RW.03, Kel. Jelambar, 
Kec. Grogol Petamburan Jakarta 
Barat - DKI Jakarta 11460
Contact : 021-2119-7000 	
                  0811-1920-7801

Email:      management@royalgadingresika.com
                  royalgadingresika@gmail.com
Website: www.royalgadingresika.co.id

Kantor Cabang Batam

Town House Buana Central 
Park, Clifton No. 31. 
Kibing, Kec. Batu Aji, Kota 
Batam, Kepulauan Riau

Kantor Cabang Bangka

Jl. Raya Sungailiat Belinyu 
No. 48 Kudai Utara, Sungailiat 
Bangka Belitung

081931111777
Layanan Pelanggan

1 32

1

2
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Kantor Cabang Lampung

Jl. P Tirtayasa No.9
RT. 003 RW. 000, Kel. 
Campang Jaya, Kec. Sukabumi 
Bandar Lampung 35122
Contact : 0721-5615041

4
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Kantor Cabang Bali

Jl. Mawar No. 65, Kel. Delod 
Peken, Kec. Tabanan
Kab. Tabanan - Bali 82113
Contact : 0361-3619046

5
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